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Chers clients,

dans cette brochure institutionnelle, qui vous est dédiée,
nous voulons surtout souligner qui NOUs somMMes, ce que NouUS
croyons et que nous considérons important, ce que Nous visons.
Cet a dire la raison essentielle pour la quelle nous sommes une

entreprise, au dela du pur profit.

Nous croyons que ce sont les ressources humaines a faire la dif-
férence.

Pour cette raison notre rapport avec vous est fondamental. Produi-
re et vendre sont des choses importantes, on ne peut pas le nier.

Mais un objectif encore plus important est grandir avec vous.

Ici il y a personnes des comme vous, qui ont les mémes objectifs
que vous. Personnes avec lesquelles il est simple de dialoguer et
s’entendre. Naturellement, ce n’est que le début. Un premier pas
sur un chemin sur lequel nous souhaitons que vous soyez prota-

gonistes avec nous.
\ hes
W

Mario Baldo Fulvio Galvagni
Fondateur Associé Fondateur Associé
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compétitivité



C’est aux valeurs que nous croyons. Ce sont les mémes valeurs qui nous poussent
a contribuer au développement de la compétitivité des producteurs de portes et
fenétres, par des produits technologiguement a 'avant-garde, des services de

consultation et d’assistance. Toutes nos propositions prennent corp de:

- Constante recherche de l’'innovation, qui nous pousse a regarder plus loin,
expérimenter de nouvelles technologies et proposer la solution la plus fiable et
avantageuse pour le client.

- Attention au client, ses demandes sont le point de départ et d’arrivée de notre
engagement. Notre capacité d’écouter réellement vos exigences, notre remarquable
expérience et les connaissances que nous avons développé nous permettent
d’offrir des solutions personalisées, comme un habit réalisé sur mesure.

- Responsabilité de résultat. Responsabilité est un mot gqu’on n’utilise pas
beaucoup, qu’on cherche encore moins, mais c’est un mot fondamental pour
nous. Nous construisons chaque relation sur la totale transparence et la confiance.
Avec conscience Nous gérons chaque aspect de nos engagements, en partageant
avec Vous peines, objectifs et succes.

Capacité d’analyse et de planification.
Vos idées peuvent regarder au futur avec confiance

Realiser vos projets

nouveaux, pour vous rendre

compétitifs sur les marchés Passion et attention

pour vos requétes, une
collaboration fondé sur

futurs

une relation trasparente
et responsable

notre facon d’étre o
notre tacon d’agir




consultation
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derriére la techologie

Nouvelles idées et technologie
sont produites par des personnes
et <s’adressent a d’autres
personnes.

|’ame de Rekord se compose de
relations humaines, patrimoine
fondamental pour le dévelop-
pement et I'innovation. C’est
pour cette raison que vous
trouvez chez nous des gens
intéressées a vous eécouter,
puis ensuite pour vous faire des
propositions.

Mauro Beltrami
Responsable bureau technique de
production

Carlo Dorigotti
Directeur des
ventes ltalie

Claudio Filippi
Directeur des ventes
export

Bureau technique
de production Francesca Baroldi

Bureau achat

Mario Baldo
Directeur general

Renzo Rosa
Responsable
de production

Fulvio Galvagni
Directeur general

Production

Bureau administration

Nicola Pedrotti
Responsable gestion

commerciale

Carlo Galvagni
Responsable administration

Serafima Kiseleva
Gestion de
commandes

Angelo Pedrotti
Responsable bureau de
commandes

Massimo Bisoffi
Responsable
definition projet Italie

Stefano Bellini
Responsable definition
projet export




La force d’un produit innovateur.

Vous aurez a disposition la fiabilité

et le rendement d'une solution

d’avant-garde dans le secteur des Une réponse a chaque

outils pour l'usinage du bois. attente. Un service persona-

lisé d’assistance technique et
d’entretien maintiendra votre
entreprise a de hauts niveaux

de performance.

la vrai raison |
d’un choix

Exprimez vos idées. Avec nous, elles se concreti-

sent. Vous recevrez toujours une réponse concrete et

originale a vos nécessités. Vous avez une idée de la fenétre

que vous voulez ! Nous vous donnons les outils pour

la rendre réelle.

Une attention particuliére

vers la satisfaction de vos

clients. Vous pouvez offrir la

plus grande valeur possibile a

vos clients. Notre compéten-

ce et notre professionalité se

Vos projets ne voyagerons
joindrons a la votre pour

jamais seuls. Vous pouvez
donner au marché la qualité

compter sur quelqu’un qui sait
nécessaire.

vous écouter, qui comprend
votre facon d’étre et de travailer,
quivous suit pas a pas achaque
stade de votre projet, qui est
toujours a votre cotée quand il

est nécessaire.



un service qui accompa gne votre développement

N’y a pas d’offre de qualité sans assistance et service. C’est un concept que nous voulons
souligner et développer.

L’engagement de Rekord suit vos objectifs. Chez nous vous trouverez des personnes com-
pétentes et tres spéecialisées qui seront a vos cotes depuis le début pour:

- assurer une attentive analyse du rapport colts/bénéfices;

J

garantir produits fiables

anticiper avec vous les besoins du marché;

J

poursuivre constamment I'amélioration des résultats;

J

Vous aider a maintenir vos standards productifs et par conséquent a proteger

J

votre investissement.

C’est le moyen le plus concret pour prouver la professionalité et la compétence

de nos services.
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des idées qui gagnent les marchés

La valeur d’'un projet ou d’une idée est prouvée par sa capacité

de se diffuser. Pour cette raison nous avons sU créer une équipe
WOODTECHNIQUE I de concessionnaires et distributeurs de niveau international. Une
équipe qui sait transmettre a chaque client I’énergie, la flexibilité,
I'envie d’aller plus loin qui nous caractérise.




Fondation de Rekord Brevetti Snc avec trois
associés: Mario Baldo, Fulvio Galvagni et Renzo
Piffer. Début avec les centres d’usinage nouveaux a

cette époque.
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un chemin de recherche et passion

5_\98

Le marché export commence
a devenir intéressant pour
I'entreprise. La France est le
marché le plus important en

volume de ventes.

¢
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5.1987 19881989 1990 o0

Invention de Rekofix, I'outil a haute technologie
avec la premiére fixation antérieure des plaquettes.
Rekord devient un partennaire important en
Europe pour les principaux constructeurs de portes

et fenétre en bois.

Rekord Brevetti s’établie au centre BIC (Business

Innovation Center) de Rovereto (Tn).

’entreprise change de nom

et devient Rekord Srl.

. 1995

Voici une partie de notre histoire, qui continue de se développer

au niveau national et international, grace a une strategie

fondé sur la passion, I'imagination, le désir de nouveaux défis,

de nouvelles propositions, de nouveaux succes.

Lancement de Topfix, I'outil qui révolutionne

'usinage du bois. TopFix s'impose comme

une solution unique dans son genre.

1996 . 1997 1998 . 1999 . 2000 . 2001 . 2002

Le marché export
représente 50% des
ventes de Rekord.

Fondations de Rekord Engineering, secteur de
Rekord qui agit directement au cété du client, en
apportant un support personalisé a chaque étape

d’un projet.

Forts investissements pro-
ductifs, technologiques et en
ressourses humaines pour
permettre a lintreprise de
grandir ultérieurment et
offrir un service de plus en plus

efficace et rigoureux.

Fondation de Simatec
S.L. Espagne, société
avec la participation de
Rekord.

L'objectif est de se
consolider sur le marché

espagnol.
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n'hésitez,
pas & vous offrir de nouvelles opportunités

Maintenant vous nous connaissez mieux, Vous pouvez vous addresser a nous avec
la plus grande confiance.

Vous trouverez toujours des personnes disponibles et qualifiés qui vous apporterons
une information complete sur ce que nous pouvons faire dans le concret pour votre

entreprire.

Mettez nous a I’épreuve: Rekord srl
via F. Zeni, 8
|-38068 Rovereto TN
ITALIE

téléphone +39 0464 443245
fax +39 0464 443246

www.rekordsrl.com
rekord@rekordsrl.com
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